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Torun, 25 wrzesnia 2013 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE DOTYCZACE WDROZENIA PLANOWANEGO SYSTEMU B2B
W PRZEDSIEBIORSTWIE TRUCK-GIGANT Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig

Informacje o Zamawiajacym:
TRUCK-GIGANT Sp. z o.0., ul. Wloctawska 179-191,; 87-100 Torun

Ogdlne warunki przeprowadzenia postepowania ofertowego
Zamawiajacy zwraca sie z prosbg o ztozenie oferty na wykonanie projektu zwigzanego z wdrozeniem systemu B2B
w przedsiebiorstwie TRUCK-GIGANT Spétka z Ograniczong Odpowiedzialnoscig

Wymagania dotyczace:
A/ Systemu

System musi posiada¢ rekomendacje Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce;

System musi mie¢ mozliwo$¢ pracy na bazie danych w pamieci (in-memory database);

System musi posiada¢ narzedzie integracyjne, umozliwiajace potgczenie z systemami partnerow zewnetrznych za
pomoca: ptaskich plikdw np. xml, csv, txt, wywotan HTTP, Web Services, dowolnych systemdw bazodanowych, z
wykorzystaniem protokotdw: pliki, JDBC, SMTP, IMAP, POP3, RFC, HTTP, SOAP, REST, FTP i umozliwia przesytanie i
przetwarzanie zawartosci takiej jak: XML, DSV, JSON, Base64, HTML, IDOC, BAPI, BDOC;

System musi posiadaé dedykowana aplikacje na iPad i iPhone, ktdra umozliwia korzystanie z wiekszosci funkcjonalnosci
systemu (nie chodzi o ustugi terminalowe);

System musi pozwalaé¢ na odczytywanie i zapisywanie danych z systemu bezposrednio z poziomu Microsoft Excel z
zachowaniem petnej logiki biznesowej skonfigurowanej w systemie;

System musi posiadac¢ interfejsy programistyczne (API) umozliwiajace dostep do danych z zewnetrznych aplikacji z
zachowanie peinej logiki biznesowej i pozwalac na modyfikacje interfejsu uzytkownika;

System musi umozliwiac skryptowanie systemu za pomoca Microsoft PowerShell;

System musi posiada¢ mozliwos$¢ sprawdzenia kto i kiedy dodat kazdy obiekt w systemie (stownik, dokument) oraz kto i
kiedy go modyfikowat oraz jakie sa réznice pomiedzy poszczegélnymi wersjami;

System musi pozwalaé na ksiegowanie w 3 walutach jednoczesnie (lokalna, systemu, klienta/dostawcey);

System musi posiada¢ nastepujgce 4 metody wyceny: FIFO, srednia-wazona, ewidencyjna, rzeczywista na podstawie
numeru seryjnego lub numeru partii, ktére mozna ustawi¢ dla kazdego towaru/ustugi indywidualnie;

System musi umozliwia¢ ttumaczenie dowolnych ciggéw tekstowych (np. opiséw) na dowolne jezyki i automatyczne
uzywanie tych ttumaczen na szablonach wydrukdw i raportach na podstawie jezyka ustawionego w stowniku
klienta/dostawcy;

System musi posiada¢ funkcjonalnos¢ centrum kosztéw (MPK) z mozliwoscig réwnolegtego przypisania
kosztédw/przychoddw do min. 5 wymiardw;

System musi umozliwia¢ przejécie z podgladu wydruku dokumentu lub dowolnego raportu uzytkownika do
odpowiedniego obiektu poprzez hyperlink;

System musi umozliwiac¢ eksport kazdego wydruku dokumentu lub dowolnego raportu do formatow: pdf, csv, xls, doc,
rtf, xml z zachowaniem petnego formatowania w przypadku formatdw, ktdre na to pozwalajg (np. Microsoft Word);
System musi umozliwiac rozsytanie raportow o okreslonej godzinie do okreslonych uzytkownikow;

System musi posiada¢ mozliwos¢ definiowania umodw z klientami i pilnowania ich rozliczenia;

System musi umozliwia¢ definiowanie transakcji okresowych np. comiesieczna faktura za wynajem;

System musi umozliwia¢ archiwizacje zamknietych danych transakcyjnych (takich jak zamkniete dokumenty sprzedazy i
zakupu, uzgodnione zapisy ksiegowe itd.) powigzanych ze starszymi okresami finansowymi, ktdre sg nieuzywane;



GOSPODARK | PARP €} ey

ROZWOJU REGIONALNEGO g
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI x

* %

® System musi pozwala¢ na ustawianie wielopoziomowej procedury zatwierdzania dokumentéw (autoryzacja) z
zastosowaniem dowolnych kryteridw;
e System musi umozliwiac zarzgdzanie wieloma jednostkami miary (opakowanie, karton, paleta) z ktérych kazda ma Swoj
kod kreskowy i wyliczong cene w cenniku;
e System musi umozliwia¢ definiowanie lokalizacji (aleje, potki, sloty, itd.) w magazynach;
B / Oferenta
e Oferent winien posiada¢ doswiadczenie, wykwalifikowang kadre i $rodki finansowe niezbedne do realizacji przedmiotu
zapytania ofertowego: prowadzi¢ dziatalno$¢ zwiazana z wdrazaniem systemow IT od co najmniej 3 lat oraz przedstawi¢
informacjg o realizacji ustug zwigzanych z wdrozeniem systemu informatycznego w co najmniej 2 przedsiebiorstwach o
podobnym profilu dziatalnosci (serwis samochodéw ciezarowych lub zblizony) w ciggu ostatnich 3 lat;
C/ Oferty
o Oferta powinna:
- by¢ napisana w jezyku polskim
- by¢ opatrzona datg sporzadzenia
- zawiera¢ termin waznosci oferty
- zawierac dane Oferenta, tj. petna nazwa, adres siedziby,
- odnosic sig swa trescig do przedmiotu zapytania ofertowego
- by¢ podpisana przez osoby uprawnione do sktadania ofert
Niespetnienie ktéregokolwiek wymagania lub ztozenie oferty po terminie skutkowaé bedzie odrzuceniem oferty bez jej
rozpatrzenia.

Miejsce sktadania ofert:

Oferty nalezy dostarczac osobiscie badZ przesytac poczta tradycyjna lub elektroniczng na adres:
TRUCK-GIGANT Spdtka z Ograniczong Odpowiedzialnosciq, ul. Wioctawska 179-191, 87-100 Toruri
e-mail: lukasz.pawlak@truckgigant.pl

Termin sktadania ofert: 4 pazdziernika 2013 r.

Okres waznosci oferty: co najmniej 30 dni liczac od daty uptyniecia terminu sktadania ofert.

Kryteria oceny oferty
1. Cena: 60% - warto$¢ punktowa kryterium ,,Cena” jest wyliczana wg wzoru:

najnizsza cena
x 60

badana cena

2. Doswiadczenie oferenta we wdrazaniu systeméw B2B za okres nie diuiszy niz 3 lata (liczqc od terminu zfozenia
oferty): 40%

Doswiadczenie oferenta powinno zosta¢ udokumentowane wykazem zrealizowanych podobnych co do wartoéci i zakresu
zlecen, przy czym do obliczenia punktacji nie zostang ujete 2 ustugi, wskazane w celu spetnienia kryterium dostepu,
dotyczacego Oferentéw. Wartos$¢ punktowa kryterium , Doswiadczenie” jest wyliczana wg wzoru:

Liczba zrealizowanych zleceri w badanej ofercie (odjgé 2)
x40

Oferta wskazujgca najwyzszg liczbe zrealizowanych zlecer (odjaé 2)

taczna ocena obejmie sumeg punktéw uzyskanych przez oferte w kryteriach 1-2. Punkty bedg liczone z doktadnoscia do
dwdch miejsc po przecinku, stosujgc powszechne zasady zaokraglania.

Z Wykonawcg, ktérego oferta uzyska najwyzsza sume punktéw w ocenie tacznej, zostanie zawarta zostanie umowa na
realizacjg projektu objetego niniejszym zapytaniem ofertowym.
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PRZEDMIOT ZAPYTANIA OFERTOWEGO
Przedmiot zapytania obejmuje nabycie wartoci niematerialnych i prawnych, ustug informatycznych i technicznych, ustug
doradczych i eksperckich oraz szkoleniowych.

Przewidywany okres realizacji 08.10-2013 — 31-12-2014 r.

Jednostka | llos¢ | Cena za sztuke Wartosé PLN
miary szt. PLN (netto) netto (d*e)
() {b) (c) (d) (e) (f)

Wartosci niematerialne i prawne

l.p. Nazwa

Licencje zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP -
licencje systemu uzytkownik profesjonalny

Licencje umozliwiajace peten dostep do systemu i sprawowanie
funkcji kontrolnych.

Szt. 7 RUURSSIRIY 2 1474 wivassssisss i 2

Licencje zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP -
Licencje systemu uzytkownik ograniczony

2. Licencje ograniczone (logistyczne) przeznaczone sg dla | Szt. 7 s 211G EE: e R | |
pozostatych pracownikéw, ktérzy gtéwnie wprowadzaja dane do
systemu.

Licencje zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP -
Licencja systemu dla uiytkownika Dostepu Posredniego — 1
licencja systemu dla 12 mechanikéw, do wprowadzania danych
w dziale serwisu.

Licencje zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP -
Licencje dostepowa bazy danych

Przeznaczone  dla  pracownikéw  wprowadzajgcych i
przetwarzajgcych dane, stanowigce przedmiot wymiany z
partnerami projektu oraz dla administratora, licencje dostepowe
do baz danych serwera systemu B2B, na stacje robocze.

Szt. 15 weanicicos ZHSZE; R ra |

Licencje zintegrowanego systemu informatycznego klasy ERP -
Licencja programu kadrowo-ptacowego

1 licencja programu kadrowo-ptacowego dla pracownika dziatu
kadr i ptac.

Nowe srodki trwate

Serwer giéwny z oprogramowaniem

Serwer bedzie stuzyt gromadzeniu, przetwarzaniu i archiwizacji

danych, ktére bedg przedmiotem wymiany w ramach B2B.

Oprogramowanie ma umozliwi¢ dostep do zasobdw serwera

przez uzytkownikéw, zarzadzanie, analize i ochrone danych,

Minimalne podstawowe parametry serwera typu rack:

e Serwer 1U,

1. e dwa czterordzeniowe procesory serwerowe, Szt. 1 ., SRR |

e 16 GB pamieci operacyjnej z kontrolg parzystosci,

e pie¢ tzw. ,inteligentnych” twardych dyskéw o pojemnosci
300GB potgczonych w macierz RAID,

e dwa redundantne zasilacze serwerowe o mocy
znamionowej 460W kaidy,

e komplet redundantnych wentylatoréw,

® 64 bitowy serwerowy system operacyjny.

Kompletna stacja robocza - dla administratora systemu B2B

Minimalne parametry urzgdzenia:

e Komputer stacjonarny typu all in one

e Matryca TFT o przekatnej roboczej 21,5 cala

e czterowatkowy, czterordzeniowy procesor o taktowaniu

2. rdzenia 3.6 GHz Szt. 1 awissiviaizss 2F T 1 |

e dysk twardy pojemnosci 500GB zaopatrzony w pamied
operacyjng 4GB

e naped dyskéw optycznych

o dedykowany system operacyjny

pakiet aplikacji biurowych

Kompletna stacja robocza - dla uzytkownikéw systemu B2B
3, Minimalne parametry urzqdzen: Szt. 2 R | |4 o8 |

e Komputer stacjonarny typu all in one
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e Matryca TFT o przekatnej roboczej 21,5 cala

e czterowgtkowy, czterordzeniowy procesor o taktowaniu
rdzenia 3.6 GHz

e dysk twardy pojemnosci 500GB zaopatrzony w pamiec
operacyjng 4GB

e naped dyskow optycznych

e dedykowany system operacyjny

pakiet aplikacji biurowych.

Ustugi informatyczne i techniczne zwigzane z instalacjg infrastruktury technicznej i oprogramowania

Instalacja oraz konfiguracja oprogramowania

W tym:

e Instalacja i konfiguracja serwera, potgczenie z siecig
istniejacg w firmie

e Instalacja i konfiguracja serwera bazodanowego oraz
komponentdw platformy integracyjnej

e Konfiguracja stacji roboczych

e Instalacja i skonfigurowanie systemu B2B na serwerze oraz
na wszystkich stanowiskach w firmie

Dni

10

oA

s |

Analizy przygotowawcze, ustugi doradcze i eksperckie

Szczegbtowa analiza przedwdrozeniowa

Opisanie szczegotowych rozwigzan technicznych,
organizacyjnych, informatycznych do  zaprojektowania
rozwigzan w ramach B2B oraz wymiany informacji pomiedzy
firmami w ramach B2B.

Badanie obecnego stanu przedsigbiorstwa i partneréw
zwigzanych z projektem pod katem integracji systemow
(procesy biznesowe zachodzace pomiedzy partnerami, rodzaje
wymienianych danych i dokumentéw, ocena systeméw
4 partnerow). Zaprojektowanie rozwigzan w ramach B2B.

Dni

20

w2l

P |

Asysta przy przenoszeniu danych do systemu

Asysta przy eksporcie dokumentdw do systemu, zapewnienie
prawidtowos¢ ich przenoszenia i porzadku zapisu.
Przeprowadzenie asysty przy pobieraniu i przetwarzaniu
pierwszych danych przez pracownikéw firmy Truck Gigant,
przeprowadzenie testow - weryfikacja stabilnoéci, wydajnosci
i prawidtowosci dziatania systemu.

Dni

30

izt

L

Wdrozenie systemu B2B

Prace programistyczne i projektowe, konfiguracja systemu w
érodowisku docelowym, integracja formatow plikéw dla potrzeb
standardu EDI. Przygotowanie Srodowiska technicznego oraz
zainstalowanie systemu, dokumentacji Srodowiska technicznego
oraz dokumentacji instalacji, przygotowanie raportow i
dokumentdw oraz przeprowadzenie weryfikacji przygotowania
uzytkownikéw  koricowych do  obstugi  systemu  B2B.
Przygotowanie systemu do pracy produktywnej w firmie:

e organizacja projektu

e parametryzacja oprogramowania

e modelowanie proceséw w ramach systemu B2B

e opracowanie schematéw przeptywu danych i dokumentdw,

e uruchomienie moduféw systemu B2B

e przygotowanie instrukcji stanowiskowych dla uzytkownikow
Uruchomienie potaczenia miedzy stanowiskami komputerowymi
a serwerem systemu B2B. Zoptymalizowanie stanowisk i
serwera do wydajnej pracy w pofaczeniu z systemem B2B.

Dni

73

wiid

.ozt

Wdrozenia integracji z systemami partnerdw

Umozliwienie komunikacji systemu z systemami partneréw.
Zaprojektowanie rozwigzan integrujacych platformy partnerskie,
przygotowanie koncepcji rozwigzania integrujgcego.

Prace programistyczno-projektowe (stworzenie wspélnych
formatdw danych i dokumentow):

e organizacja projektu

e Opracowanie mapy procesow

e modelowanie proceséw w ramach systemu B2B

Dni

60

e Z

oz
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e opracowanie schematow przeptywu danych i dokumentéw
e testy funkcjonalne rozwigzan integracyjnych
Przeprowadzenie interfejsu do systemdw partnerskich -
umozliwienie komunikacji systemu TRUCK GIGANT z systemami
partneréw; testowanie prawidlowosci przeptywu danych i
dokumentéw (do kaidego z partneréw). Integracja z systemami
partneréw; weryfikacja funkcjonowania potaczen.

Wdroienie strony www potgczonej z systemem B2B
Stworzenie strony www oraz umotzliwienie jej komunikacji
z systemem B2B. Zaprojektowanie rozwigzania, integrujgcego
5. strone www z systemem, przygotowanie koncepcji rozwigzania. | Dni 30 wesmssnpansassasnreens Z | orsersasnsnsssassnrnens @l
Prace programist.-projektowe, umozliwiajace zintegrowanie
strony z platforma B2B za pomoca otwartych standardéw (xml,
JSON).

Asysta powdrozeniowa

Weryfikacja funkcjonowania systemu jako cafosci - badanie
wydajnosci rozwiazan integrujacych, wprowadzenie korekt do
systemu. Uruchomienie i produktywne funkcjonowanie systemu.

Dni 30 SRR . LI SRR,

Szkolenia specjalistyczne:

Szkolenia specjalistyczne

Szkolenia specjalistyczne dla pracownikéw firmy (ogétem 15
0s6b) - przygotowanie zespofu do sprawnego wdroZenia i
obstugi systemu oraz prawidtowe] wymiany danych za
posrednictwem systemu B2B.

Zakres tematyczny szkoleri: Wysytanie dokumentow w
standardzie edi; Odbieranie dokumentéw w standardzie edi;
Rozliczenia i rozrachunki z kontrahentami; Kartoteki
kontrahentéw; Kartoteki towarowe; Kartoteki pojazdow;
Rodzaje dokumentdw dostepnych w programie; Poruszanie sig
po liscie dokumentéw; Rejestracja sprzedaiy — omodwienie
réinych scenariuszy; Realizacja zamowien; Dokumenty
magazynowe; Obstuga procesu zakupu; Obstuga dokumentow
korekt sprzedazy; Obstuga korekt zwiazanych z dokumentami
zakupu; Eksport danych w programie; Obstuga ptatnosci; Faktury
zaliczkowe;  Harmonogram  pfatnosci;  Analiza  stanow
magazynowych — dostepne analizy; Promocje; Inwentaryzacja;
Bilans rezerwacji stanéw towarowych

Dni 20 UL . N (ORI, . |

RAZEM CENA OFERTY NETTO (PLN):

VAT:

Cena oferty brutto:

Osoby upowaznione ze strony Zamawiajgcego do kontaktéw z Oferentami:
tukasz Pawlak (stanowisko: Prezes Zarzgdu)

tel. 56 610 84 20

e-mail: lukasz.pawlak@truckgigant.pl

Pieczed, podpis Zamawiajgcego:

V-ce @

di—u/m,skgjﬂaic’:




